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บทคัดยอ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภคชาวไทย โดยพิจารณาปจจัย
ท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหาร และศึกษาความรูความเขาใจของผูบริโภคเก่ียวกับขอมูลโภชนาการ
และไขมันทรานส โดยจะสุมศึกษากลุมตัวอยางผูบริโภค เพศชายและหญิงท่ีมีอายุระหวาง 20 - 40 ป อาศัยอยู
ในประเทศไทยจํานวน 400 ราย ทําการสรุปผลจากขอมูลปฐมภูมิท่ีไดจากการแจกแบบสอบถามท่ีแบงออกเปน 
5 สวน คือ (1) ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม (2) พฤติกรรมการบริโภคอาหาร (3) ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ
การตัดสินใจเลือกซ้ืออาหาร (4) อิทธิพลของสื่อตาง ๆ ท่ีสงผลตอพฤติกรรมการบริโภคอาหาร และ (5) ความรู
ความเขาใจในเรื่องของขอมูลโภชนาการและไขมันทรานส โดยทําการวิเคราะหจากการใหคะแนนความสําคัญ
ในแตละปจจัย ใชวิธีหาคาสถิติเชิงพรรณนา และการประเมินคาระดับความสําคัญตามมาตรวัดแบบประเมิน
คาของลิเคิรท รวมไปถึงการสอบถามความคิดเห็นของผูบริโภคเก่ียวกับนโยบายโภชนาการของไทย เพ่ือ
สะทอนใหเห็นวาผูบริโภคมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารอยางไร มีความคิดเห็นหรือความตองการในเรื่อง
โภชนาการใดเพ่ิมเติมบาง 

ผลจากการศึกษากลุมตัวอยางเพศชาย 200 รายและเพศหญิง 200 รายพบวา รอยละ 70 อยูในชวงอายุ
ระหวาง 20 - 30 ป เพศชายมีคาดัชนีมวลกายอยูในเกณฑอวน และผูหญิงอยูในเกณฑน้ําหนักปกติเปนสวน
ใหญ หากคิดตามจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 400 คน รอยละ 53.00 มีการทานอาหารครบ 3 ม้ือในแตละวัน 
แตพบวามีเพียงรอยละ 10.75 เทานั้นท่ีมีการคํานึงถึงการบริโภคอาหารใหครบท้ัง 5 หมูในทุกม้ืออาหาร 
ผูบริโภคกลุมตัวอยางใหคําตอบวารสชาติอาหารคือปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหารมากท่ีสุด และ
ชองทางสื่อสารผาน Social Media เชน Facebook ก็มีผลตอการตัดสินใจของพวกเขามากท่ีสุดเชนกัน 
นอกจากนี้ ในเรื่องของความรูความเขาใจขอมูลโภชนาการและไขมันทรานส จากคําถามท้ัง 10 ขอ มีเพียงรอย
ละ 8.25 ท่ีสามารถตอบคําถามไดถูกตองในระดับท่ีมีความเขาใจดีมาก สะทอนใหเห็นไดวากลุมตัวอยางสวน
ใหญยังไมมีความรูความเขาใจในเรื่องของโภชนาการเทาท่ีควร โดยเฉพาะอยางยิ่งในเรื่องของไขมันทรานส ท่ี
กลุมตัวอยางสวนใหญตอบคําถามผิด ดังนั้น กลุมตัวอยางจึงมีความคิดเห็นวา หากพวกเขามีความรูความเขาใจ
ในเรื่องของโภชนาการและไขมันทรานสมากข้ึน พฤติกรรมการบริโภคอาหารของพวกเขาก็มีแนวโนมท่ีจะ
เปลี่ยนไป 
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ABSTRACT 

This study aims to observe and study about consumption behavior of Thai consumers, 
factors that influent consumers’ decision on food consumption, and a study about 
understanding of nutrition and trans-fat in food products. In distribution of the questionnaire, 
400 random sampling of Thai consumers, age between 20 - 40 years old and currently live 
inside Thailand, were collected. This primary data was composed of 5 different parts of 
questions; those were (1) general information of the answerer (2) food consumption behavior 
(3) factors that influent consumers’ decision (4) influence of each media sources and (5) 
understanding in food nutrition and trans-fatty acid. The data was analyzed in descriptive static 
approach and evaluated each factors’ importance on the Scale of Likert (1932). Furthermore, 
this study also query about consumers’ opinion about nutrition policy in Thailand’s food 
market, their perception about products’ harmful ingredients, and willingness to improve on 
their consumption behavior. 

The findings of 200 males and 200 females reveal that 70 percent of the group is aged 
between 20 - 30 years old; majority of males have their Body Mass Index in Overweight 
category, and Normal category for females. On a scale of the 400 surveys, 53.00 percent 
consume 3 meals daily, but only 10.75 percent of the sampling group concern about eating 
the five food groups complementarily in every of their meals. They also revealed that the 
most important factor that influents them to buy food products is flavor, and the most efficient 
way to advertise or communicate with them is through Social Media Source (i.e. Facebook). 
Moreover, for the study about consumers’ level of understanding about nutrition, only 8.25 
percent have their perception in a very good level, the rest are in average and below average 
levels at 38.25 and 50.25 percent, respectively. These findings reflect that majority of the 
samplings have lack of knowledge and misunderstanding about food nutrition, especially trans-
fatty acid. The group, therefore, suggested that they would like to be more intellectual about 
this nutrition matter – since it will help them improve their food consumption behavior. 

Key Words: Food Consumption, Behavior, Nutrition, Trans-Fat, Thai Consumers 
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ท่ีมาและความสําคัญ 

ตลาดผลิตภัณฑอาหารของประเทศไทยในปจจุบันมีความหลายหลายในตัวเลือกคอนขางมาก เนื่องจาก
อิทธิพลของโลกโลกาภิวัฒนท่ีเอ้ือใหบริษัทอาหารตางชาติเขามามีบทบาทในประเทศไทยมากข้ึน ทําใหผูบริโภค
ชาวไทยมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเลือกรับประทานอาหารใหเขากับอุปทานผลิตภัณฑในตลาด และความ
หลากหลายนี้ไดนํามาซ่ึงประโยชนและโทษแตกตางกันไป ซ่ึงประโยชน ก็อาจจะเปนในเรื่องของรสชาติ ความ
หลากหลาย ประหยัดเวลาและหาซ้ือไดงาย แตดวยความงายดายนี้ เบื้องหลังหรือข้ันตอนการประกอบอาหาร
เหลานี้ก็ยอมมีการพลิกแพลง มีการลดตนทุนหรือใชวัตถุดิบทดแทน เพ่ือใหงายตอการผลิต ประหยัดเวลา 
ประหยัดงบประมาณ ซ่ึงแนนอนวาคุณคาทางโภชนาการและสารอาหารท่ีไดรับก็อาจจะไมเปนไปตามท่ี
กระทรวงสาธารณสุขแนะนํา และในสวนนี้เอง ท่ีทําใหเกิดเปนความไมสมมาตรของขอมูลในตลาดอาหาร 

ความไมเทาเทียมกันของขอมูล หรือ Information Asymmetry หมายถึง การท่ีผูขายมีขอมูลขาวสาร
เก่ียวกับสินคามากกวาผูบริโภค ทําใหการตัดสินใจซ้ือสินคาของผูบริโภคเปนไปอยางไมมีประสิทธิภาพ และผลท่ี
ไดก็ไมกอใหเกิดประโยชนอยางแทจริง (ภิเษก ชัยนิรันดร, 2551) โดยขอมูลเก่ียวกับไขมันทรานส (Trans Fat) 
ถือเปนขอมูลท่ีไมไดรับการเปดเผยมากโดยเฉพาะในกลุมประเทศกําลังพัฒนา กรดไขมันทรานส (Trans-fatty 
acids, TFA) เปนกรดไขมันท่ีเกิดจากกระบวนการแปรรูปกรดไขมันไมอ่ิมตัวใหกลายเปนกรดไขมันอ่ิมตัวสูงดวย
กระบวนการไฮโดรจีเนชั่น (Hydrogenation) หรือการเติมไฮโดรเจนลงในน้ํามันพืช เพ่ือท่ีจะสามารถเก็บรักษา
ไวไดนานโดยไมเหม็นหืน ไมเปนไข ทนความรอนไดสูง และมีรสชาติใกลเคียงกับไขมันจากสัตว ไขมันชนิดนี้
ปรากฏอยูในอาหารหลากหลายประเภทมาก ไมวาจะเปนอาหารจานดวน อาหารแชแข็ง ขนมกรุบกรอบ 
ผลิตภัณฑขนมปงตาง ๆ และมักพบในมารการีนหรือน้ํามันทอดอาหาร ซํ้ายังมีราคาถูก ทําใหผูผลิตสนใจนํา
วัตถุดิบชนิดนี้มาประกอบอาหารเพ่ือประโยชนในการลดตนทุนการผลิตลง (สํานักงานกองทุนสนับสนุนการ
สรางเสริมสุขภาพ, 2555) ท่ีนาวิตกคือ มีหลายงานวิจัยคนพบวาไขมันทรานสเปนปจจัยเสี่ยงตอโรคหัวใจและ
หลอดเลือดมากท่ีสุดเม่ือเทียบกับไขมันชนิดอ่ืน ซ่ึงไขมันชนิดนี้ไมเพียงแตจะทําใหระดับไขมันไมดี (LDL 
Cholesterol) ในรางกายสูงข้ึนเทานั้น แตยังทําใหไขมันดี (HDL Cholesterol) ลดลงอีกดวย (Mozaffarian 
et al., 2006) และหากผูผลิตตัดสินใจท่ีจะไมเปดเผยขอมูลไขมันทรานสนี้ เนื่องจากคาดการณแลววาขอมูลนี้
อาจทําใหผูผลิตเกิดการสูญเสีย หากผูบริโภคเหลานี้ไดรับขอมูลขาวสารอยางครบถวน ก็อาจมีการเปลี่ยนแปลง
ในการตัดสินใจเลือกซ้ือ ไปซ้ือสินคาท่ีตอบสนองความตองการและตรงกับความพอใจของตนมากท่ีสุด ซ่ึงก็จะ
สงผลกระทบกับยอดขายและกําไรของผูผลิต ผูผลิตจึงเลือกท่ีจะไมเปดเผยขอมูลในสวนนี้เสียแทน 

ดังนั้น การศึกษานี้จึงมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารโดยท่ัวไปของผูบริโภคชาว
ไทย โดยจะศึกษาปจจัยตางๆท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหาร และทําการประเมินความรูความเขาใจ
เก่ียวกับไขมันทรานสของผูบริโภคชาวไทย โดยผลการศึกษาสามารถนําไปเปนประโยชนตอการวิเคราะห
พฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภคชาวไทย สะทอนใหเห็นถึงพฤติกรรมการเลือกซ้ือและถึงปจจัยตางๆท่ี
สงผลตอการตัดสินใจของผูบริโภค สามารถนําไปเปนแนวทางในการเลือกชองทางท่ีจะสื่อสารขอมูลใหผูบริโภค
ไดรับรูและเขาใจ นอกจากนี้ ยังสามารถเปนขอเสนอแนะใหกับผูออกนโยบายเพ่ือชวยสงเสริมและกระตุนให
เกิดการเปดเผยขอมูลโภชนาการมากข้ึน ทําใหผลิตภัณฑในตลาดอาหารของไทยมีคุณภาพ สงผลใหผูบริโภค
ไดรับประโยชน มีขอมูลประกอบการตัดสินใจและไมถูกเอาเปรียบโดยผูผลิต เปนการชวยลดความเสี่ยงดาน
สุขภาพท้ังในระยะสั้นและระยะยาวไดอีกดวย 
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วัตถุประสงคของการศึกษา 

1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑอาหารของผูบริโภคชาวไทย  

2. เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหารของผูบริโภคชาวไทย 

3. เพ่ือศึกษาความรูความเขาใจของผูบริโภคเก่ียวกับขอมูลโภชนาการและไขมันทรานส 

วิธีการศึกษา 

การศึกษานี้ ใชวิธีการวิเคราะหและสรุปผลจากขอมูลปฐมภูมิ นั่นคือ การออกแบบสอบถามกับผูบริโภค
โดยตรง ผานการสรางแบบสอบถามออนไลน โดยการออกแบบสอบถามนั้น จะเปนการเก็บขอมูลจากการสุม
ตัวอยาง (Random Sampling) จากผูบริโภคชาวไทยท่ีอายุระหวาง 20 - 40 ป ท่ีอาศัยอยูในประเทศไทย โดย
ประชาการกลุมนี้มีจํานวนท้ังสิ้น 20,515,920 คน (สํานักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง, 2558) ผูศึกษา
ใชสูตรของยามาเน (Yamane’s Equation, 1967) ในการคํานวณขนาดกลุมประชากรตัวอยางเ พ่ือ
ทําการศึกษา ซ่ึงมีสูตรและวิธีการคํานวณดังนี ้

𝑛𝑛 =
𝑁𝑁

1 + 𝑁𝑁𝑒𝑒2
 

โดยท่ี n    แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 
N    แทน จํานวนประชากร 
e     แทน ระดับความคลาดเคลื่อน (ท่ี 5% หรือ 0.05) 

ดังนั้น จะหาคา n ได ดังนี้ 

𝑛𝑛 =
20,515,920

1 + 20,515,920 (0.05)2
 

𝑛𝑛 = 399.9922 

𝑛𝑛 ≈ 400  คน 

โดยแบบสอบถามนั้น จะเปนการสอบถามขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารและความคิดเห็น
ของผูบริโภคในเรื่องตาง ๆ แบงออกเปน 5 สวนดวยกัน นั่นคือ 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

สวนท่ี 2 พฤติกรรมการบริโภคอาหาร 

สวนท่ี 3 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหาร 

สวนท่ี 4 อิทธิพลของสื่อตาง ๆ ท่ีสงผลตอพฤติกรรมการบริโภคอาหาร 

สวนท่ี 5 ความรูความเขาใจในเรื่องของขอมูลโภชนาการและไขมันทรานส 
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วิธีการศึกษานั้น ผูศึกษาไดทําการศึกษาแยกตามวัตถุประสงคโดยแบงออกเปนตามสวนตาง ๆ ของ
แบบสอบถาม ในสวนท่ี 1 และ 2 นั้น ทําการวิเคราะหโดยการใชวิธีสถิติเชิงพรรณา (Descriptive Static) และ
นํามาหาอัตรารอยละ (Percentage) และคาเฉลี่ย (Average) สวนท่ี 3 และ 4 ทําการวิเคราะหโดยการใชการ
ประเมินคาระดับความสําคัญของปจจัยตาง ๆ ท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือกรับประทานอาหารของผูบริโภคชาว
ไทย โดยผูศึกษาจะใหผูบริโภคกลุมตัวอยางตอบคําถามเรียงลําดับความสําคัญตามมาตรวัดแบบประเมินคาของ
ลเิคิรท (Likert Scale, 1932) โดยจะแบงระดับความสําคัญออกเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

ลําดับความสําคัญของปจจัย  คะแนน 

มากท่ีสุด         5 
มาก         4 
ปานกลาง        3 
นอย         2 
นอยท่ีสุด         1 

จากนั้นจะนําขอมูลท่ีไดมาคํานวณหาคาเฉลี่ย (Average) และทําการสรุปจํานวนโดยเรียงจากลําดับความสําคัญ
ของแตละปจจัยจากมากไปนอย โดยจะทําการนําเสนอผลลัพธในรูปแบบของตารางโดยจะมีหลักเกณฑการ
แปลผล ดังนี้ 

คาคะแนนเฉล่ีย   ระดับความสําคัญของปจจัย 

4.21 - 5.00   ปจจัยมีความสําคัญมากท่ีสุด 
3.41 - 4.20   ปจจัยมีความสําคัญมาก 
2.61 - 3.40   ปจจัยมีความสําคัญปานกลาง 
1.81 - 2.60   ปจจัยมีความสําคัญนอย 
1.00 - 1.80   ปจจัยมีความสําคัญนอยท่ีสุด 

และในสวนท่ี 5 ของแบบสอบถามนั้น จะศึกษาจากการตอบคําถามถูก/ผิด จํานวน 10 ขอ แบงเปนคําถามเก่ียวกับ
ฉลากโภชนาการ 3 ขอ คําถามเก่ียวกับสารอาหารท่ัวไป 2 ขอ และคําถามเก่ียวกับไขมันทรานส 5 ขอ จากนั้น 
ทําการวิเคราะหโดยการนับจํานวนขอท่ีตอบถูกตามเกณฑการประเมิน ดังนี้ 

จํานวนขอท่ีตอบถูก  ระดับความเขาใจของผูบริโภค 

 9 - 10    มีความเขาใจดีมาก 
 6 - 8    มีความเขาใจพอสมควร 
 3 - 5    มีความเขาใจนอยกวาท่ีควร 
 0 - 2    ไมมีความเขาใจเลย 

จากนั้นจะนําคําตอบท่ีไดมาคํานวณหาคาเฉลี่ย (Average) และสรุปผลออกมาวาผูบริโภคมีความรูความเขาใจ
อยูในระดับไหน ภาครัฐควรมีนโยบายออกมาเพ่ือกระตุนการเรียนรู กระจายขอมูล และสรางความเขาใจใหแก
ผูบริโภคในเรื่องโภชนาการหรือไม อยางไรบาง 
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ผลการศึกษา 

จากผลท่ีได กลุมตัวอยางแบงเปนเพศชายจํานวน 200 คน และเพศหญิงจํานวน 200 คน รอยละ 70 มี
อายุอยูระหวาง 20 - 30 ป อีกรอยละ 30 มีอายุระหวาง 31 - 40 ป ในเรื่องความสัมพันธของน้ําหนักและสวนสูง 
เพศชายสวนใหญ รอยละ 19.00 มีคาดัชนีมวลกายอยูในเกณฑอวน และเพศหญิงสวนใหญ รอยละ18.25 มีคา
ดัชนีมวลกายอยูในเกณฑน้ําหนักปกติ ท้ังนี้ ผูศึกษาไดทําการสํารวจพฤติกรรมการบริโภคอาหารของกลุมตัวอยาง 
กวารอยละ 53 มีการบริโภคอาหารครบท้ัง 3 ม้ือ แตมีเพียงรอยละ 10.75 เทานั้นท่ีมีการคํานึงถึงการบริโภค
อาหารใหครบท้ัง 5 หมู ซ่ึงรอยละ 59 ยังมีการคํานึงถึงบางเปนบางม้ือ แตอีกกวารอยละ 30 ไมมีการคํานึงถึง
เลย 

การสํารวจปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหาร พบวาปจจัยท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุดคือ รสชาติ
อาหาร มีคะแนนเฉลี่ยอยูท่ี 4.36 รองลงมาคือปจจัยทางดานราคาและความชอบสวนบุคคล ท่ี 4.21 และ 4.02 
ตามลําดับ โดยชวงเวลาในการเลือกซ้ือ การสงเสริมการขาย วิธีการเดินทาง สถานท่ีจัดจําหนาย ก็เปนปจจัยท่ีมี
ความสําคัญมากเชนกัน โดยมีคาเฉลี่ยอยูในชวง 3.61 - 3.92 และปจจัยท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุดในการสํารวจครั้งนี้คือ 
ปจจัยทางดานคุณคาทางโภชนาการ ท่ีมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 3.52 นั่นสามารถชี้ใหเห็นไดวา ในการบริโภคอาหารครั้ง
หนึ่ง ๆ ผูบริโภคจะมุงความสนใจและใหความสําคัญกับปจจัยดานอ่ืน ๆ มากกวาเรื่องของคุณคาทางอาหาร
และโภชนาการ ดังตารางท่ี 1 

ตารางท่ี 1 ความสําคัญของปจจัยตาง ๆ ท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหาร 

ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือ
อาหาร 

ระดับความสําคัญ 
คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

มากท่ีสุด 
(รอยละ) 

มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

นอยท่ีสุด 
(รอยละ) 

1. ราคาของสินคา  
165 

(41.25) 
156 

(39.00) 
78 

(19.50) 
1 

(0.25) 
0 

(0.00) 
4.21 

(มากท่ีสุด) 

2. ชวงเวลาในการเลือกซ้ือ 
115 

(28.75) 
143 

(35.75) 
137 

(34.25) 
4 

(1.0) 
1 

(0.25) 
3.92 
(มาก) 

3. วิธีการเดินทางของทาน 
71 

(17.75) 
143 

(35.75) 
168 

(42.00) 
18 

(4.5) 
0 

(0.00) 
3.67 
(มาก) 

4. ความชอบสวนบุคคล 
เชน ชอบหรือไมชอบทานอาหารบางชนิด 

133 
(33.25) 

141 
(35.25) 

126 
(31.5) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.02 
(มาก) 

5. รสชาติของอาหาร 
184 

(46.00) 
175 

(43.75) 
41 

(10.25) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 
4.36 

(มากท่ีสุด) 

6. สถานท่ีจัดจําหนาย 
60 

(15.00) 
166 

(41.50) 
132 

(33.00) 
42 

(10.50) 
0 

(0.00) 
3.61 
(มาก) 

7. การสงเสริมการขาย/โปรโมชั่น 
109 

(27.25) 
130 

(32.50) 
132 

(33.00) 
34 

(8.50) 
1 

(0.25) 
3.78 
(มาก) 

8. คุณคาทางโภชนาการ 
62 

(15.50) 
133 

(33.25) 
158 

(39.50) 
46 

(11.50) 
1 

(0.25) 
3.52 
(มาก) 
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ท่ีมา: จากการสํารวจ 

กลุมตัวอยางไดใหคําตอบในเรื่องของแหลงขอมูลขาวสารท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหารของตนไว
วา การพูดคุยและการเห็นจาก Social Media เชน Facebook และ Instagram เปนชองทางการสื่อสารท่ีมีผล
ตอการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหารมากท่ีสุด มีคะแนนเฉลี่ยอยูท่ี 4.27 รองลงมาคือการพูดปากตอปากจากคนใกล
ตัว การแนะนํารานอาหารตามเว็บไซตรีวิวตาง ๆ การโฆษณาผานหนาเว็บไซตหลักของตัวสินคาเอง และการโฆษณา
ผานดารา ศิลปน โดยชองทางสื่อสารเหลานี้ไดคะแนนเฉลี่ยอยูท่ี 4.02, 3.97, 3.72 และ 3.60 ตามลําดับ สวน
ชองทางการโฆษณาผานสื่ออิเล็กทรอนิกสและสื่อสิ่งพิมพ มีคะแนนเฉลี่ยอยูท่ี 3.44 และ 3.46 คะแนน ดัง
ตารางท่ี 2 นี้ 

ตารางท่ี 2 อิทธิพลของสื่อตาง ๆ ท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหาร 

แหลงขอมูลขาวสารท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจเลือกซ้ืออาหาร 

ระดับความสําคัญ 
คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

มากท่ีสุด 
(รอยละ) 

มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

นอยท่ีสุด 
(รอยละ) 

1. โฆษณาผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
เชน โทรทัศน / วิทย ุ

77 
(19.25) 

100 
(25.00) 

147 
(36.75) 

75 
(18.75) 

1 
(0.25) 

3.44 
(มาก) 

2. โฆษณาผานสื่อสิ่งพิมพ เชน 
หนังสือพิมพ แผนพับ นิตยสาร 

88 
(22.00) 

106 
(26.50) 

113 
(28.25) 

88 
(22.00) 

5 
(1.25) 

3.46 
(มาก) 

3. โฆษณาบนหนาเว็บ-อินเตอรเน็ต 
เชน หนาเว็บไซตของรานคา 

79 
(19.75) 

145 
(36.25) 

165 
(41.25) 

7 
(1.75) 

4 
(1.00) 

3.72 
(มาก) 

4. โฆษณาผานดารา ศิลปน ละคร 
ภาพยนตร 

91 
(22.75) 

120 
(30.00) 

133 
(33.25) 

48 
(12.00) 

8 
(2.00) 

3.60 
(มาก) 

5. การพูดปากตอปากและอิทธิพล
จากคนใกลตัว 

130 
(32.5) 

151 
(37.75) 

116 
(29.00) 

3 
(0.75) 

0 
(0.00) 

4.02 
(มาก) 

6. เว็บไซตรีวิวอาหารตาง ๆ 
เชน Wongnai, Trip Advisor ฯลฯ 

129 
(32.25) 

138 
(34.50) 

126 
(31.5) 

7 
(1.75) 

0 
(0.00) 

3.97 
(มาก) 

7. Social Media เชน Facebook, 
Instagram 

171 
(42.75) 

169 
(42.75) 

56 
(14.00) 

3 
(0.75) 

1 
(0.25) 

4.27 
(มากท่ีสุด) 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

ในสวนของการวัดความรูความเขาใจของผูบริโภคนั้น พบวากลุมตัวอยางกวารอยละ 50 ตอบคําถามได
ถูกตองมากกวาผิด แตอัตราสวนการตอบก็ไมตางกันมากนัก เฉลี่ยอยูท่ีตอบถูก รอยละ 54.65 และตอบผิด 
45.35 แตมีอยูหนึ่งขอท่ีผูบริโภคเกินครึ่งตอบผิด นั่นคือ ไขมันทรานสคือสวนประกอบของไขมันอ่ิมตัว ซ่ึงจริง ๆ 
แลวไมถูกตอง ไขมันทรานสถูกจัดใหอยู ในประเภทกรดไขมันไม อ่ิมตัว แตถูกนําเขากระบวนการแปรรูป 
(Hydrogenation) ใหกลายเปนกรดไขมันอ่ิมตัวสูงเพ่ือนํามาใชทดแทนไขมันอ่ิมตัวจากสัตว จากผลคําตอบของ
ขอนี้สามารถชี้ใหเห็นไดวา ผูบริโภคสวนใหญยังไมรูจักไขมันทรานส หรืออาจจะไมรูจักแมกระท่ังประเภทของ
ไขมันตาง ๆ วามีก่ีชนิด มีชนิดใดบาง และชนิดไหนเปนไขมันท่ีมีประโยชน ชนิดไหนใหโทษ ซ่ึงเรื่องของไขมันนี้
เปนตัวแปรสําคัญท่ีทําใหเกิดโรคหัวใจและปญหาระบบไหลเวียนของเลือด เนื่องจาก หากมีการสะสมของไขมัน
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ชนิดท่ีใหโทษมาก ๆ เขาก็สามารถกอใหเกิดเปนไขมันอุดตันในเสนเลือดได และจะนําไปสูโรครายอ่ืน ๆ ใน
อนาคต 
ตารางท่ี 3 ผลการตอบคําถามในเรื่องของขอมูลโภชนาการและไขมันทรานส 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

และจากสรุปในเรื่องของความรูความเขาใจของผูบริโภคขางตน ผลท่ีไดชี้ใหเห็นวาผูบริโภคตัวอยางสวน
ใหญ รอยละ 50.25 มีความเขาใจในเรื่องของขอมูลโภชนาการและไขมันทรานสนอยกวาท่ีควร หมายถึง 
สามารถตอบคําถามจากตารางขางตนไดเพียง 3 – 5 ขอ จากท้ังหมด 10 ขอ รองลงมาคือรอยละ 38.25 ท่ีมี
ความเขาใจพอสมควร คือ ตอบถูก 6 - 8 ขอ และมีผูท่ีมีความเขาใจดีมากอยูเพียงรอยละ 8.25 ของผูตอบ
แบบสอบถามเทานั้น ดังตารางท่ี 4 นี้ 
  

คําถาม 
จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 

ตอบคําถามถูก 
(รอยละ) 

ตอบคําถามผิด 
(รอยละ) 

1. หนึ่งหนวยบริโภค หมายถึง หนึ่งบรรจุภัณฑ 
220 

(55.00) 
180 

(45.00) 
2. ขอมูลปริมาณสารอาหารท้ังหมดใน 1 บรรจุภัณฑ ถูกระบุไวดานหนา
ซองผลิตภัณฑ 

217 
(54.25) 

183 
(45.75) 

3. ผูบริโภคชาวไทยท่ีอายุ 6 ปข้ึนไปมีความตองการพลังงาน 2,000 กิโล
แคลอรี่ ตอวัน 

230 
(57.50) 

170 
(42.50) 

4. ในบรรดาอาหารหลัก 5 หมู โปรตีนเปนสารอาหารใหพลังงานสูงสุด (ตอ 
1 กรัม) 

237 
(59.25) 

163 
(40.75) 

5. รางกายจะไมสามารถดูดซับสารอาหารไปใชประโยชนไดหากไดรับ
วิตามินไมเพียงพอ 

209 
(52.25) 

191 
(47.75) 

6. ไขมันทรานส คือ สวนประกอบของไขมันอ่ิมตัว 
187 

(46.75) 
213 

(53.25) 

7. รางกายคนเราตองการไขมันทรานสในการดํารงชีวิต 
213 

(53.25) 
187 

(46.75) 

8. ไขมันทรานสสวนใหญเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ 
224 

(56.00) 
176 

(44.00) 
9. ไขมันทรานสสามารถพบไดในอาหาร Fast Food และผลิตภัณฑ 
เบเกอรี่ 

230 
(57.50) 

170 
(42.50) 

10. โดยท่ัวไป ผูผลิตในประเทศไทยมีการระบุปริมาณไขมันทรานสลงบน
ฉลากโภชนาการ 

219 
(54.75) 

181 
(45.25) 

 8 



ตารางท่ี 4 ระดับความเขาใจในเรื่องของขอมูลโภชนาการและไขมันทรานสของผูบริโภค 

จํานวนขอท่ีตอบถูกและระดับความเขาใจของผูบริโภค 
จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 

จํานวนคนท่ีตอบถูก คิดเปนรอยละ 

9 - 10 ขอ = มีความเขาใจดีมาก 33 8.25 

  6 - 8 ขอ = มีความเขาใจพอสมควร 153 38.25 

  3 - 5 ขอ = มีความเขาใจนอยกวาท่ีควร 201 50.25 

  0 - 2 ขอ = ไมมีความเขาใจเลย 13 3.25 

รวม 400 100.00 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 

-  คาเฉลี่ย (Average)     5.47 
-  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  1.91 
-  คาสูงสุด (Maximum)       10 
-  คาต่ําสุด (Minimum)         1 

สรุปและขอเสนอแนะ 

สถานการณในตลาดอาหารของประเทศไทยขณะนี้ รัฐบาลหรือองคกรท่ีเก่ียวของไมไดมีการออกกฎหมาย
เพ่ือบังคับใหผูผลิตเปดเผยขอมูลไขมันทรานสลงบนฉลากผลิตภัณฑอาหารแตอยางใด มีผูผลิตบางรายเทานั้นท่ี
ระบุขอมูลในสวนนี้ลงบนผลิตภัณฑของตนซ่ึงเปนการกระทําโดยสมัครใจ และจากการสอบถามกลุมผูบริโภค
ตัวอยางเพ่ิมเติม พบวา กวารอยละ 89 เห็นดวยและสนับสนุนใหมีการเปดเผยขอมูลไขมันทรานส และอีกกวา
รอยละ 80 คิดเห็นวา พฤติกรรมการบริโภคของพวกเขามีแนวโนมจะเปลี่ยนแปลงหากมีความรูความเขาใจใน
เรื่องของโภชนาการและไขมันทรานสมากยิ่งข้ึน ดังนั้น ผูศึกษาจะขอสรุปเปนขอเสนอแนะเชิงนโยบาย ดังนี้ 

1. ผูท่ีมีอํานาจในการออกนโยบายควรจะตอบสนองตอการเรียกรองใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในเรื่องของ
การเปดเผยขอมูลไขมันทรานสนี้โดยเร็วท่ีสุด โดยสามารถใชชองทางสื่อออนไลน ท้ังเว็บไซตตาง ๆ และ Social 
Media เชน Facebook ในการเผยแพรขอมูลขาวสารเรื่องโภชนาการ เพ่ือกระตุนใหผูบริโภคตระหนักถึง
พฤติกรรมทางโภชนาการของตน และเสริมสรางความรูความเขาใจใหมท่ีจะเปนประโยชนในอนาคต 

2. เรงรัดใหเกิดการออกกฎหมายเพ่ือบังคับและกระตุนใหผูผลิตมีการเปดเผยขอมูลโภชนาการและ
ไขมันทรานสลงบนฉลากโภชนาการอยางครบถวน ชวยท้ังในเรื่องสุขภาพของผูบริโภค ท้ังยังผลักดันใหเกิดการ
เพ่ิมขีดการแขงขันในหมูผลิตภัณฑอาหารของไทยใหมีคุณภาพมากข้ึนยิ่งข้ึน เปนการยกมาตรฐานผลิตภัณฑให
เทียบเทาหรือดีกวาสินคาจากนานาประเทศได  

3. ควรจัดใหมีการตรวจเขมถึงการใชวัตถุดิบในการประกอบอาหาร เนื่องจากประเทศไทยมีรานอาหารริม
ทางคอนขางเยอะ กลุมพอคาแมคาก็อาจจะไมไดตระหนักถึงเรื่องโภชนาการมากมายนัก ดังนั้น รัฐบาลควรออก
นโยบายใหความรูพ้ืนฐานและกําหนดมาตรฐานน้ํามันท่ีเหมาะแกการนํามาประกอบอาหาร รวมไปถึงเนยเทียม
และวัตถุดิบท่ีมีไขมันเปนสวนประกอบ เพ่ือเปนการสรางบรรทัดฐานท่ีดีใหกับตลาดผลิตภัณฑอาหารของไทย  
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